Schweizerische Eidgenossenschaft Département fédéral de I'environnement,
Confédération suisse des transports, de I'énergie et de la communication DETEC

ConfederaZfone SIVIzzera Office fédéral des routes OFROU
Confederaziun svizra

Compte d’entreprise pour la commande et la gestion des cartes de conducteur et d’entreprise

Le lien ci-aprés vous permet de créer un compte d’entreprise :
=> https://fkr-gesu-web.astra.admin.ch/fkr-gesuch-web/#Unternehmen

Création d’un compte

Cliquez sur « Créer un nouveau compte », puis saisissez les données demandées dans les champs
correspondants :
1. 1" étape

Schweizerische Eidgenossenschaft lement de I'environnement, des transports, de I'energie et de la communication
Confédération suisse )
Confederazione Svi = o TE . \ e

kil 0 3 ‘ \Office fédéral des routes OFROU

Confederaziun svizra

Tachygraphe numérique

Plan du site | Contact Deutsch | Frangais | faliano
Accueil OFROU Page d'accueil Commander des cartes
Page d'accueil Accueil OFROU = Page d'accuei = Entreprise
Commande de cartes
P ———— Nouveau compte d'entreprise

Commandes d'entreprises

Carte d'atelier

Formulaires Raison sociale *

Numéro de |a carte d'entreprise &)

Inscription au registre du commerce? @ Non © Oui

Numéro de la licence de transport

Interlocuteur
nom*

Prénom(s)*

Données d'adresse

Personne de contact

Rue * numéro

Case postale [7] sans numéro
NPA localité *

Téléphone (pendant la journée) * +41 (CH) -
Format: +41 334501820

Langue de correspondance * @ Allemand ) Frangais ) Italien

Courrier électronique *
Nom d'utilisateur *
Mot de passe *

Confirmer le mot de passe *

Enregistrer H Interrompre

1-31.020

Formulaire 1-31.020

Remargue sur le « N° de carte d’entreprise » : Si vous disposez déja d’une carte d’entreprise, veuillez
en indiquer le numéro. Vous vous assurez ainsi que le numéro de matricule de votre entreprise sera
repris pour les cartes commandées ultérieurement.
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2. 2°étape

Confirmez les données saisies en cliquant sur « Enregistrer ». Le compte est alors créé et vous ac-
cédez automatiqguement a la page d’identification.

Schweizerische Eidgenassenschaft ent de I'environnement, des transports, de I'énergie et de la communication
Confédération suisse

Confederaziun svizra

Tachygraphe numérique

Confederazione Svizzera | : I QOffice fédéral des routes OFROU

Plan du site | Contact Deutsch | Frangais | ttaliano

Accueil OFROU Page d'accueil

Page d'accueil Accueil OFROU = Page d'accueil = Entreprise
Commande de cartes
Carte de conducteur Log-in compte

Commandes d'entreprises

Carte d'ateiier Pour entrer des demandes et des avis relatifs 4 des cartes de tachygraphe,
Formulaires vous avez besoin d'un compte.Veuillez vous annoncer sous votre compte ou
en créer un nouveau.

Nom dutilisateur *
Mot de passe *

Mot de passe oublié
Créer un nouveau compte

1-31.010

Formulaire 1-31.010

La procédure de création du compte est ainsi terminée.
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Apercu du compte :

Vous pouvez maintenant saisir vos données d’'accés (nom d'utilisateur et mot de passe) et accéder
ainsi a I'apercu du compte.

Schweizerische Eidgenossenschaft ent de I'environnement, des transports, de I'énergie et de la communication
Confédération suisse 5
Confederazione § a - TEL s b

s S AR L, I wF Office fédéral des routes OFROU

Confederaziun svizra

Tachygraphe numérique

Plan du site | Contact Deutsch | Frangais | ftaliano

Accueil OFROU Page d'accueil Commander des cartes
Page d'accueil Accueil OFROU = Page d'accueil > Entreprise Panier
Commande de cartes
Carte de conducteur Demande/avis cartes de conducteur/cartes d'entreprise
Tota :
Carte d'atelier - -
Formulaires l 1- Cartes | Annonce {2} - Nouvelle carte > 3 - Panier > 4 - Confirmation Compte drutilisateur
! Inscrit comme
Sélectionner cartes et avis Muster AG
Modifier les données du compte
Déconnexion

Cartes existantes
Les cartes commandées ne seront disponibles gu'aprés leur production

YVoulez-vous tout

rise venant 3 expiration 6@

es cartes d'entreprizse? ]

Voulez-vous , pour les cartes sélectionnées:

données)? @

Signaler un défaut? (]
Signaler un vol? @
aler une perte? (]
Retirer de la liste? (2]

Nouvelles cartes

@) Carte(s) d'entreprise supplémentaire(s)?
(©) Carte de conducteur supplémentaire?

T~

1-12.020

Formulaire 1-12.020

Grace a votre compte, vous pouvez visualiser les cartes de conducteur et d’entreprise enregistrées
pour votre entreprise. Veuillez toutefois observer que les cartes commandées n'y apparaitront
qu’une fois produites.

Modifications :

Votre compte permet aussi la gestion les cartes d’'atelier enregistrées : vous pouvez modifier certaines
données (par ex. changement de nom), signaler un vol ou une perte, indiquer qu’une carte est défec-
tueuse ou en demander le renouvellement. Il vous suffit a cette fin de sélectionner I'action souhaitée
parmi la liste proposée, puis de compléter la fenétre qui apparait selon les indications. Veuillez toute-
fois observer que seules les cartes de conducteur qui apparaissent déja dans le compte peuvent étre
renouvelées de la sorte.

Vous avez également la possibilité de supprimer les cartes des conducteurs qui ne travaillent plus
pour votre entreprise (« Supprimer de la liste »).
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Actions possibles :

Youlez-vous tout

Prolonger les cartes d'entreprise venant 3 expiration?igh

Modifier les cartes d'entreprise? &

Voulez-vous , pour les cartes sélectionnées:

Renouveler? o
Modifier (les données)? L]
Signaler un défaut? Lol
Signaler un vol? o
Signaler une perte? o
Retirer de la liste? o

Extrait du formulaire 1-12.020

Commande de cartes de conducteur et d’entreprise :

Le compte d’entreprise vous permet par ailleurs de commander de nouvelles cartes de conducteur et
d’'entreprise, qui pourront a leur tour étre gérées via le systeme. Pour ce faire, veuillez procéder
comme indiqué dans la rubrique prévue (« Nouvelle carte »).

Nouvelle carte de conducteur :

Schweizerische Eidgenossenschaft ent de I'environnement, des transports, de I'energie et de la communication
Confédération suisse N
Canfederazione Svizzera - L I . \ = o
Canfederaziun svizra L) | . Office fédéral des routes OFROU
i Tachygraphe numérique
=
Plan du site | Contact Deutsch | Frangais | taliano
Accueil OFROU Page d'accueil Commander des cartes
Page d'accueil Accueil OFROU = Page d'accueil > Entreprise Panier
Commande de cartes
Carte de conducteur Demandes/avis cartes d'entreprises
Commandes d'entreprises Total -
Carte datelier - -
Formuaires { 1 - Cartes / Annonce > (2) - Nouvelle carte > 3 - Panier > 4 - Confirmation Compte dutilisateur
! Inscrit comme
Identifiation conducteur Muster AG
Modifier les données du compte
Déconnexion
Veuillez identifier le conducteur pour lequel vous souhaitez commander une carte de
conducteur.
Numéro PCC | PEC&)
*
Nom * (2]
Prénom* (2]

Date de naissance * 01 - Janvier ~ 1987 -

* Ces champs doivent étre remplis

Suite | | Interrompre

Seite 1-11.010

Formulaire 1-11.010

Remarque pour les cartes de conducteur : Les cartes de conducteur ne figurent dans le compte
d’entreprise qu’en cas de nouvelle commande ou de demande de renouvellement.

Les cartes qui n'y apparaissent pas encore doivent étre gérées au moyen de I'application en ligne ad
hoc (https://fkr-gesu-web.astra.admin.ch/fkr-gesuch-web/#Fahrer)
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Nouvelle(s) carte(s) d’entreprise :

Schweizerische Eidgenossenschaft ent de I'environnement, des transports, de I'énergie et de la communication
Confédération suisse .

Confederazione Svizzera = & I o il T
Confederaziun svizra ik, ] . (Office fédéral des routes OFROU
Tachygraphe numérique

Plan du site | Contact Deutsch | Frangais | ftaliano
Accueil OFROU Page d'accueil Commander des cartes
Page d'accueil Accueil OFROU = Page d'accueil > Entreprise Panier
Commande de cartes
Carte de conducteur Demandes/avis cartes d'entreprises
Commandes d'entreprises Total -
Carte d'atelier - -
Formuares 1- Cartes / Annonce > (2) - Nouvelle carte > 3 - Panier > 4 - Confirmation ErmrisamE o
T ] y
Inscrit comme
Commander une nouvelle carte d'entreprise Muster AG
Modifier les données du compte
Déconnexion
Raison sociale Muster AG
Interlocuteur Muster Hans
Adresse Muster AG

Hans Muster
Case postale 1221

2513 Twann
Pays Suisse
Téléphone +41 326647799
Courrier électronigue fi@hotmail.com
Langue souhaitée pour | Allemand -

affichage sur le tachygraphe *

Nombre de cartes *

*Ces champs doivent étre remplis

Dans le panier | | Interrompre

1-12.030

Formulaire 1-12.030

Pour procéder a la commande, indiquez le nombre de cartes souhaité et confirmez vos données au
moyen du bouton « Dans le panier ».
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